
HƯỚNG DẪN 

Khi mở tài khoản TPS

QUÉT NFC



Bước 1:

Mở APP TPS MOBILE

chọn mở tài khoản TPS



Bước 2:

Điền đầy đủ thông tin 

Các trường bắt buộc:

Số điện thoai: Hiện chỉ hỗ trợ điện thoại di 
động tại Việt Nam (10 số)

Emai: Đúng chuẩn email và email thực.

TKNH: Chỉ cho đăng ký TKNH chính chủ


Trường không bắt buộc:

Người giới thiệu (nếu có): Họ tên người giới 
thiệu và số điện thoại di động của người giới 
thiệu



Bước 3:
Khách hàng tiến hành đăng 
ký loại tài khoản và các dịch 
vụ tiện ích.



Bước 4: Tải CMND mặt trước/ mặt sau

*Lưu ý: (tải sai phần mềm không nhận diện được). Tải đúng mặt trước và mặt sau 
Các trường hợp khác như xoay ngang, không đúng hướng vẫn mở bình thường.



Bước 5: Nhấn "Hướng dẫn" để xem cách quét NFC . 
Sau đó nhấn "Bắt đầu" để tiến hành quy trình quét 
NFC.



Bước 6: Xác Thực khuôn mặt theo hướng dẫn

Quay phải, quay trái, 
nhìn lên, nhìn xuống. 
Sau khi thực hiện xong 
phần mềm cần 10-20s để 
xác thực khuôn mặt hiện 
tại với khuôn mặt trên 
CMND/CCCD.

 Lưu ý: Không đeo kính, khẩu trang hoặc quay video 
trong môi trường thiếu sáng, chói sáng



Bước 7:  Kiểm tra thông tin 

Khách hàng cần kiểm tra lại 
thông tin được nhận diện. Kéo 
xuống để thêm địa chỉ liên lạc.



Bước 8:  

Xem hợp đồng và ký hợp 
đồng/ hoặc tải lên chữ ký 
mẫu



Bước 9:

Nhập OTP để hoàn tất mở tài 
khoản



Bước 10:

Tài khoản được mở thành 
công

Hệ thống sẽ tự động duyệt và gắn 
chính sách KH mặc định.

Nếu có yêu cầu về chính sách 
khác xin vui lòng liên hệ TPS để 
được điều chỉnh.



Bước 11:

Kiểm tra email nhận thông tin tài khoản và hợp 
đồng đã ký số
Hợp đồng này là hợp đồng điện tử, điền đầy đủ thông tin KH và 
được TPS ký số hợp đồng (Nếu KH có nhu cầu nhận bản cứng thì 
vui lòng liên hệ TPS, TPS sẽ cung cấp bản in từ hệ thống có 
đóng dấu xác nhận).

Thông báo về Pin/ mật 
khẩu đăng nhập được thực 
hiện: 

Gửi email/ SMS Hiệu lực TK đã 
mở: Ngay sau khi KH hoàn tất 
thao tác mở tài khoản, hệ thống sẽ tự động duyêt Tài khoản. KH có thể 
thực hiện nộp tiền và thực hiện giao dịch ngay lập tức.


